Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP

‘ d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canales
- Tipo de beneficiarios o Direccién yteléfonode la | disponibles de atencién
" o Requisitos parala ) o - ’ A " p
Como acceder al servicio 5 o y » X . usuarios del servicio oficinayy dependencia que presencial: Nimero de Niimero de
. obtencién del servicio Horario de atencién al Tiempo estimado de e ) N N 7 ¥
(Se describe el detalle del : (Describir i es para ofrece el servicio (Detallar si es por
_ - ° (Se deber lstar los Procedimiento interno piblico respuesta . " Oficinas y dependencias | > e ; i Servici Link el | Linkparael servicio por - Porcentaje de satisfaceién
No. del servicio | pr a guir la ° Costo " ciudadanfa en general, (link para direccionar a la | ventanilla oficina, brigada, que accedieron al servi
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obtencién del servicio). © personas juridicas, ONG, web y/o descripcién | electrénico, chat en linea, (trimestral)
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Personal Médico) manual) contact center, call center,
teléfono institucion)
1. Se elabora la noticia
2. Lainformacién publica
llega ala méxima autoridad
de lainstitucion.
1 nenlapigina | listado delas obras que 1. Ingresar ala pagina web | 1. Acceso a internet 3-Pasaaldrea quegenera, | 730, 1630 Gratuito 24 horas Ciudadanfa en general | Direccién de Comunicacion | www.pastaza.gob.ec Paginaweb si NO APLICA PREFECTURA DE PASTAZA 3,548 NO APLICA
web ejecutala Institucion del Consejo Provincial produce o custodia la
informacién que es el
departamento de TICs y la
publica en la pagina web.
1. Generan la necesidad los
" departamentos del
Conceptualizamos GADPPz 1. El departamento que
productos gréficos y 1. Emitir la solicitud al solicita adjunta la X
Sol d 2. Analizan la viabilidad d . . | Teleféno 032886179
2 vl digitales bajo a linea dea | #47 ST | departamento de informacion para la 7:30216:30 Gratuito 15 Dias Direcciones de GADPPz | Direccion de Comunicacién | 1 %1 De manera Directa si NO APLICA WWW.PASTAZA.GOB.EC 1,022,433 100%
identidad corporativa . comunicacién elaboracion del producto o
N 3. Gestionan Partida N
institucional servicio.
Presupuestaria o
recuersos.
1.- Requerimiento
Coordinacién con las mediante solicitud
direcciones para la 1. Mediante solicitud autorizada 2. Disefio del e scuerdoalos Fraco de Orellanay 27 de | Equipo de trabajo de la
3 [elaboracion de publicidad | Marketing institucional 1. ecido en'a Direccign. | - <" Y [arte e impresions. 7:30216:30 s 10 dias Ciudadania en general | Direccién de Comunicacién | febrero, teleféno Direccién de NO NO APLICA NO APLICA 10 10 100%
para eventos Distribucién a la direccion a 032886179 ext: 136 Comunicacion.
institucionales que realizé el
requerimiento.
1,- Requerimiento
Atraves de los medios querimi
; . Mediante un video se o mediante solicitud
Infomacién a través de | AN YO | digitales como redes torirada | Espacio publicitarios FracodeOrellnay 27de |1\ oo o ina
4 | productos comunicacion sociales, medios de [ Acceso Pdblico o e contratados / acceso a Gratuito diaria Ciudadania en general | Direccion de Comunicacién | febrero, telefono - radio: pag si NO APLICA PREFECTURA DE PASTAZA 2,364 265
" trabajo que ejecuta el ) Creacion del guién lterario, | web
audiovisual difusion locales como tv, € internet 032886179 ext: 136
Gadppz e 3.- Elaboracién del audio
s 4. Proceder a produccion.
1,- Requerimiento N N
Eventos oficiales de | Inauguracién deobrasde | Comunidades dela eciantesoltud Fraco de Orellanay 27 de | Equipo de trabajo dea
B Burac " Acceso Publico 7:30216:30 Gratuito Mensual Ciudadania en general | Direccion de Comunicacién | febrero, teleféno Direccion de st NO APLICA _ 6300
Prefectura de Pastaza la institucion Provincia de Pastaza autorizada °
" “ 032886179  ext: 137 Comunicacion.
2. coordinacién del evento
Afiches, invitaciones, .
Atraves de los medios 1,- Requerimiento
flayer, portadas, mediante solicitud
certificados, cintas de e s 5. |Espacio pubicitarios FracodeOrellanay27de | o e
6 | inauguraciones, artes para | Disefio de artes graficas. o Acceso Pblico o contratados / acceso a Gratuito 5 dias Ciudadania en general | Direccion de Comunicacién | febrero, telefono Presos, pagl st NO APLICA 48 16
difusion locales medios elaboracion de machote web y redes sociales
publicidad medios N internet 032886179  ext: 136
impresos, weby redes 3.- Elaboracién del arte
impresos, artes para )
sociales. gréfico.
pagina web, red social
Para ser llenado por las instituciones que disponen de Portal de Tramites Ciudadanos (PTC)
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